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"Kamuda Hizmet Kalitesini Artırmak için Etkili İletişim ve Protokol Kuralları" Kurum İçi Eğitimi gerçekleştirildi.

18.03.2022

Müdürlüğümüz Kalite Komisyonu tarafından organize edilen 18 Mart 2022 saat 10:00'da Öğr. Gör. Umut ÖKTEM ve saat 11'de Öğr. Gör. Müşerref
 ÇOKSAK kalite güvencesi

kapsamında "Kamuda Hizmet Kalitesini Artırmak için Etkili İletişim
ve Protokol Kuralları" kurum içi eğitimi idari personele verildi. Eğitime Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu Müdürü

Doç. Dr. Özlem TAĞAY, Birim Kalite Komisyon Başkanı Mdr. Yard. Dr. Öğr. Üyesi Tülay ÖZKAN, Mdr. Yard. Dr. Öğr. Üyesi Hasret ÖZTÜRK ve tüm idari personel katıldı. Kalite

Komisyon üyesi Öğr. Gör. Umut ÖKTEM kurumlarda iletişim sorunlarının muhtemel sebeplerine değinirken, Öğr. Gör. Müşerref ÇOKSAK kurumlarda protokol kuralları eğitimini verdi.

Eğitim, Yüksekokul Müdürü  Doç. Dr. Sayın Özlem TAĞAY'ın teşekkür belgesi takdimi ile sona erdi.
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